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Cartografica de Canarias, S.A. (en adelante GRAFCAN) es una empresa publica del Gobierno
de Canarias adscrita a Consejeria de Transicion Ecolégica, Lucha contra el Cambio Climatico y
Planificacién Territorial del Gobierno de Canarias, fundada en 1989 e integrada por
profesionales de alta cualificacion.

GRAFCAN, como sociedad mercantil de capital puablico, es responsable del disefio, produccién,
mantenimiento, suministro y divulgacion de la informacion geogréfica y territorial de Canarias.

La Politica de Calidad y Medio Ambiente se aplica en las instalaciones de GRAFCAN ubicadas
en Santa Cruz de Tenerife (C/ Panama 34, Naves 8 y 9, Poligono Costa Sur) y Las Palmas de
Gran Canaria (Avenida Juan XXIIl 7, Planta 3, Oficina 9).

La Gestion de la Calidad y de Medio Ambiente es fundamental en las actividades desarrolladas
por GRAFCAN.
Dentro del SGI, GRAFCAN, adopta los siguientes compromisos:

v" Revisar el SGI y su Politica para la continua adecuacion a las necesidades de la empresa,
los trabajadores y el resto de partes interesadas.

v" Motivar, informar y formar a todo el personal para fomentar su implicaciéon en los objetivos
de la empresa.

v' Asignar los recursos necesarios, humanos y materiales, para lograr la adecuada
implantacién y evolucién del SGI.

v' Dar plena satisfaccion a las partes interesadas para garantizar su fidelizacion.

v' Mejorar la eficacia de los procesos de trabajo aumentando la productividad y adecuando el
comportamiento medioambiental, incluida la prevencién de la contaminacién, asi como un
uso sostenible de recursos.

v" Formacion continua, para mejorar la produccion y la satisfaccién laboral.

v' Compatibilizar las expectativas de las partes interesadas con la propia actividad y con la
Mision y Vision de GRAFCAN.

v" Cumplir con los requisitos legales aplicables y otros que la organizacion suscriba.

v Fijar anualmente objetivos y metas de Calidad y Medio Ambiente, asi como el seguimiento
y analisis de los mismos, incluyendo la proteccién del Medio Ambiente.

v" Promover la prevencion y proteccion ambiental a través de la concienciacion y motivacion
del personal y demas partes interesadas

La Direccién revisa periédicamente el SGI para asegurarse de su mejora, eficacia y
adecuacién. Para ello la Direccién proveerd a la organizacién de los recursos técnicos,
economicos y humanos necesarios para la consecucion de su Politica, siendo revisada
anualmente, con el fin de verificar si es apropiada para el cumplimiento de los objetivos
marcados y para el contexto y propésito de la organizacion.

Esta Politica estara a disposicion de los trabajadores y de todas las partes interesadas.
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