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Cartografica de Canarias, S.A. (GRAFCAN) es una empresa publica de la
Comunidad Auténoma de Canarias, adscrita a la Consejeria de Politica
Territorial, Cohesion Territorial y Aguas del Gobierno de Canarias. Fue fundada
el 29 de diciembre de 1989 y declarada medio instrumental y servicio técnico
propio de la Administracién mediante la Ley 14/2007 de 27 de diciembre de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de Canarias (disposicidn
adicional 27).

El 21 de febrero de 2020, modifica sus estatutos (articulo 1y 13) con el objeto
de poder ser considerada medio propio personificado y destinatario de encargos
de sus poderes adjudicadores.

La Sociedad, estd implantada firmemente en el mercado canario, y es un
referente nacional, aportando a las Administraciones Pudblicas y a los
ciudadanos, informacién, servicios, infraestructuras y generacién de
conocimiento en el ambito geografico, comprometida con sus servicios y con una
apuesta constante por la modernizacidn y el desarrollo tecnolégico.

Sedes

En la actualidad, GRAFCAN, cuenta con dos sedes situadas en Santa Cruz de
Tenerife y en Las Palmas de Gran Canaria.

Sede Social

Avenida Juan XXIl, n® 7 - Edificio Campo Espana, 3° - Oficina 9, 35004 Las
Palmas de Gran Canaria

Teléfono: 928 336 860
En esta sede estan ubicados los siguientes departamentos:

e Producciény Control de Calidad
e Atencién al Pidblico

Sede Administrativa
Calle Panam4, 34 - Poligono Costa Sur, Nave 8, 38009 Santa Cruz de Tenerife

Teléfono: 922 237 860/61
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En esta sede estan ubicados los siguientes departamentos:

e Direccién

e Direccién Técnica

e Administracion y Finanzas

e Administracién de Sistemas

e Callejeros y Proyectos

o Difusién y Asistencias Técnicas
e Planeamiento

o Ingenieria (1A)

Certificaciones internacionales

La calidad y la sostenibilidad de los procesos de GRAFCAN estan avaladas por
certificaciones reconocidas mundialmente:

e IS0 9001: Sistema de Gestién de Calidad.
e IS0 14001: Sistema de Gestion Ambiental.
« ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD (ENS)

Estas certificaciones garantizan altos estandares en la ejecucién de proyectos
y fortalecen la confianza de sus clientes y socios.

Misioén, vision y Valores
Mision:

GRAFCAN tiene como misién atender y satisfacer las necesidades de la
Administracion Publica y de la sociedad canaria en general, con servicios de
produccién, difusion y apoyo en las dreas de cartografia, geodesia y explotacién
de datos geograficos, que contribuyan en la toma de decisiones y eficiencia en
sus actuaciones.

Vision:

GRAFCAN quiere ser un ente instrumental de referencia para la Administracién
Publica y la sociedad, en la prestacién de servicios y conocimientos, en
explotacién y analisis de datos vinculados al territorio, que se adapten a las
nuevas tecnologias, favoreciendo el progreso y la innovacién, con el fin de
contribuir al desarrollo social y econdmico sostenible, todo ello, a través de
trabajadores competentes y cualificados, en procesos estandarizados y eficaces
y en una infraestructura fisica y tecnoldgica que trata de evolucionar
continuamente ante los cambios en el entorno y, las necesidades y expectativas
de los usuarios.
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Valores

o La aptitud profesional y responsable de todo el personal de la empresa.

o« Elcompromiso vy laresponsabilidad con el servicio publico.

o La innovacién continua y eficiente en la prestacion de asistencia y
desarrollo de productos en estrecha colaboracién con la Administracién.

o Laactuacion ética y transparente, en el uso responsable de los recursos,
con rendicién de cuentas y con criterios de sostenibilidad.

o Lasatisfaccion y reconocimiento de nuestros usuarios.

e GRAFCAN, ha venido desarrollando a través del Gobierno de Canarias, un
importante esfuerzo inversos y planificador desde el ano 1994, en materia
de cartografia e informacién georreferenciada para la creacién de un
Fondo Documental de Informacién Geografica y Territorial de Canarias
gue proporciona un marco de referencia global, preciso y objetivo para
conocer la realidad del territorio.

e GRAFCAN desarrolla y opera el Sistema de Informacién Territorial de
Canarias (SITCAN). EI SITCAN, es un instrumento técnico especializado
de informacién, conocimiento, investigacion, innovacién y gestién del
territorio, asi como de los procesos y actividades que sobre él se realizan,
con el fin de lograr una mas eficiente toma de decisiones, publicas y
privadas, en la proteccidn, uso, ocupacién o transformacién del territorio,
asi como en el ejercicio de las politicas y potestades publicas inherentes
a la planificacién ambiental, territorial y urbanistica.

GRAFCAN, ha venido desarrollando a través del Gobierno de Canarias, un
importante esfuerzo inversos y planificador desde el ano 1994, en materia de
cartografia e informacién georreferenciada para la creacién de un Fondo
Documental de Informacién Geogrédfica y Territorial de Canarias que
proporciona un marco de referencia global, preciso y objetivo para conocer la
realidad del territorio.

GRAFCAN desarrolla y opera el Sistema de Informacién Territorial de Canarias
(SITCAN). EI SITCAN, es un instrumento técnico especializado de informacion,
conocimiento, investigacién, innovacién y gestién del territorio, asi como de los
procesos y actividades que sobre él se realizan, con el fin de lograr una mas
eficiente toma de decisiones, publicas y privadas, en la proteccién, uso,
ocupacion o transformacion del territorio, asicomo en el ejercicio de las politicas
y potestades publicas inherentes a la planificacién ambiental, territorial y
urbanistica.

Todo el contenido de esta seccion se encuentra disponible en los siguientes
archivos de formato reutilizable:
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